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=ারক ন>র: ১২.০৯.০০০০.০০১.১৬.০০১.২০-৩৫ তািরখ: 
০৪ জাHয়াির ২০২১

২০ 'পৗষ ১৪২৭

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   �িতকার�িতকার   MবNারMবNার  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) অিভেযাগঅিভেযাগ   িনWিXিনWিX   সংY াZসংY াZ   মা িসকমািসক  �িতেবদন�িতেবদন
'�রণ'�রণ   �সংেগ�সংেগ।।

\]: ১২.০০.০০০০.০১২.২৭.০০২.১৫-৯১৯, তাং- ০৯ অে^াবর ২০১৯ ি_ঃ।

      

       

       উপa bc িবষয় ও \]N পে]র মম bাHযায়ী জানােনা যােd 'য, বাংলােদশ ফিলত �ি� গেবষণা ও �িশ�ণ ইনি !উট (বারটান)-এ eব bবতf
মােস  (নেভ>র ২০২০ ি_ঃ) 'কােনা অিভেযাগ িছল না এবং �িতেবদনাধীন   (িডেস>র ২০২০ ি_ঃ) মােসও 'কােনা অিভেযাগ পাওয়া যায় িন। 

   বিণ bতাবNায়, ম�ণালয় কjbক '�রণ�ত ‘ছক’ অHযায়ী [[ অ িভেয াগঅ িভেয াগ   � িত ক ার� িত ক ার   Mব N াMব N া  ( ( G r ievanc e Redr es sG r ievanc e Redr es s
Sy s t em– G RSSy s t em– G RS )  )  স ংY াস ংY া ZZ ]]  চািহত তqািদর rs �িতেবদন সদয় অবগিতর িনিমX এতদসংেগ সংac কের '�রণ করা হেলা। 
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